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Den vorderen Rang Berlins als Start-up-Metropole Deutschlands bestreitet
auch in Frankfurt niemand. Eine Branche aber beansprucht die Heimatstadt
der EZB fiir sich: Die jungen, dynamischen FinTech-Unternehmen sollen sich
am Main versammeln und die Zukunft des Finanzplatzes gestalten. Mit einem
neuen Grinderzentrum schafft die Stadt dafiir einen attraktiven Rahmen.
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FinTech — das ist ein Sammelbegriff flr junge
Unternehmen, die Finanzdienstleistungen aller
Art digitalisieren und damit die Zukunft der ge-
samten Branche gestalten. Viele alteingeses-
sene Kreditinstitute riechen hier eine scharfe
Konkurrenz; andere sehen groRe Potenziale. Vor
allem aber profitiert von diesem Spannungsfeld
der Kunde, denn Beratung und Produkte werden
einfacher und preisglnstiger.

KUNDENORIENTIERUNG STATT
PRODUKTABSATZ

Und genau hier liegt der grofse Vorteil der jun-
gen Innovativen: Wahrend viele Banken immer
noch in erster Linie das Produkt im Fokus haben
und dem Kunden dabei oft kompliziert und un-
durchsichtig erscheinen, sind die FinTechs im
Interesse des Kunden um Vereinfachung und
Transparenz bemuht. Die Abwicklung von Ver-
tragen wird bedeutend einfacher; ein Smart-
phone genugt in Zukunft, um einen Bausparver-
trag abzuschlief3en, einen Kredit zu beantragen
oder eine Investition zu platzieren. Bequemlich-
keit wird zum MaRstab der Markttauglichkeit.
Dieser Trend bringt fur die traditionellen Player
am Markt in ohnehin herausfordernden Zeiten
neue Konkurrenz, fur innovative, fortschritts-
freudige Finanzinstitute bieten sich aber vor
allem neuen Chancen.

DER MARKT IN FRANKFURT - POTEN-
ZIAL MIT HERAUSFORDERUNGEN

Aber diese Chance will genutzt sein. Im Ver-
gleich zu den USA fallen die Investitionen in
FinTech-Unternehmen hierzulande noch sehr
gering aus. Gerade einmal 82 Millionen Dollar

kommen aus einem Investitionsvolumen von
global 12,2 Milliarden Dollar auf Deutschland.
Zudem geht bei einigen Banken die Digitalisie-
rung des Finanzgeschéafts eher zogerlich voran —
nur eine Minderheit der Bankmanager in
Deutschland sieht ihr Institut ausreichend auf
den digitalen Wandel vorbereitet. Doch eine
grundlegende Neuorientierung hin zum Kunden-
bedurfnis ist zwingend geboten.

Hinzu kamen lange Zeit Standortfaktoren, die
das Grunderklima fur FinTechs in Frankfurt be-
lasteten. ,Zu teuer, zu konservativ — Frankfurt
frustriert FinTech-Start-ups’, titelte noch im
August vergangenen Jahres die FA.Z. und be-
grindete diese Behauptung mit einer wenig
innovativen Kultur und mangelnden IT-Kennt-
nissen der heimischen Banker. Aber auch das
andert sich gerade. So hat zum Beispiel der Co-
Chef der Deutschen Bank John Cryan kurzlich
angekUlndigt, die veraltete und zerstlckelte IT
des grofdten deutschen Finanzinstituts schnell
auf Vordermann zu bringen. ,Wir haben zuge-
lassen, zu ineffizient zu sein’, sagte er bereits
Mitte des letzten Jahres und begrindet dies
mit mangelhaften und ineffektiven Prozessen,
veralteten und nicht angemessenen Technolo-
gien und oftmals nicht zielfUhrenden Investiti-
onen. Zudem sitzen in Frankfurt nun einmal die
potenziellen Kunden, und mit der Europdischen
Zentralbank ist die Position als Finanzdrehschei-
be des Kontinents gefestigt. Woran liegt's also?
CHANCE STATT HINDERNIS: +
VIELE BANKEN, VIELE KOSTEN -
UND WENIG IT

Frankfurt ist eine teure Stadt. Mieten, Steuern
und Lebenshaltungskosten bewegen sich fur




